Kwaliteitscontroleur

Maak mee het verschil bij Iriscare

Binnen de dienst Begeleiding, Controle en Kwaliteit werk je mee aan kwaliteitsvolle hulp- en
zorgverlening in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest. Je komt in contact met professionals uit rust-
en verzorgingstehuizen, revalidatiecentra en opvangstructuren voor personen met een handicap.
Samen zet je je in voor het beheer, de ondersteuning en de controle van erkende instellingen, met
aandacht voor medische, verpleegkundige en paramedische aspecten.

Hoe jij het verschil maakt?

Je voert, in samenwerking met hulp- en zorginstellingen, plaatsbezoeken uit om de kwaliteit
en veiligheid van de dienstverlening te controleren;

Je stelt verslagen op over je bevindingen, zowel positief als negatief;

Je begeleidt instellingen niet alleen bij de correcte toepassing van de wetgeving en
administratieve richtlijnen, maar ook bij het ontwikkelen van een kwaliteitscultuur;

Dankzij je terreinervaring geef je advies over noodzakelijke regelgevende wijzigingen ter
bevordering van de kwaliteit, en help je bij het verfijnen van procedures en evaluatiecriteria;
Binnen de dienst Begeleiding, Controle en Kwaliteit werk je in een multidisciplinaire
omgeving en in samenwerking met andere diensten van het Departement Beleid van Hulp-
en Zorginstellingen.

Waarom is deze job iets voor jou?

Je hebt een diploma hoger onderwijs (kort type) in logopedie, ergotherapie, maatschappelijk
werk, kinesitherapie, vroedkunde of verpleegkunde.

Je kiest voor een boeiende, afwisselende functie met maatschappelijke impact.

Je spreekt Nederlands en voelt je thuis in een tweetalige werkomgeving. Kennis van het
Frans is een pluspunt.

Je werkt samen met geéngageerde professionals in de zorg- en welzijnssector.

Je bouwt mee aan een kwaliteitsvolle toekomst voor de Brusselse zorginstellingen.

Je komt terecht in een stabiele werkomgeving met ruimte voor ontwikkeling.



Wat mag je van ons verwachten?

e Je komt terecht in een geéngageerd team binnen de dienst Begeleiding, Controle en
Kwaliteit van het departement Beleid van Hulp- en Zorginstellingen bij Iriscare. Je collega’s
maken je graag wegwijs in de werking van de dienst, die instaat voor:

1. het beheer van de medische, verpleegkundige en paramedische aspecten binnen de
door Iriscare erkende hulp- en zorginstellingen;

2. de ondersteuning van deze instellingen bij het uitwerken van kwaliteitszorg,
preventie- en hygiénebeleid en crisisbeheer;

3. de controle op de kwaliteit van de zorgverlening en het naleven van de
erkenningsnormen binnen de sectoren die onder Iriscare vallen.

Je krijgt bij ons:

e een contract van onbepaalde duur;

e een aantrekkelijk loon waarbij we rekening houden met je relevante ervaring (Bruto
maandloon B101: tussen 2.912,15 en 5.186,55 euro)

e een goede balans werk-privé dankzij flexibele werktijden, mogelijkheid tot 3 dagen telewerk
per week (na een inwerkperiode) en 40 verlofdagen per jaar: 35 dagen jaarlijks verlof + 5
flexdagen;

e opleidingsmogelijkheden tijdens de werkuren en ruimte om verder te groeien in je functie;

e een moderne werkplek die vlot bereikbaar is met het openbaar vervoer: metrohaltes Troon
en Maalbeek, en station Brussel-Luxemburg;

e vakantiegeld en eindejaarspremie;

e tal van extralegale voordelen zoals:

»  maaltijdcheques van €8 per gewerkte dag;

» een hospitalisatieverzekering (ook voor je gezin);

»  gratis openbaar vervoer voor woon-werkverplaatsingen, mogelijkheid om een
vergoeding te krijgen voor verplaatsingen met de fiets;

»  mogelijkheid tot het behalen van een tweetaligheidstoelage.

Ontdek al onze voordelen op onze website.

Solliciteer voor 14 november 2025

Stuur je cv, motivatiebrief en kopie van je diploma (en eventuele gelijkwaardigheidsattest) via deze
link : Kwaliteitscontroleur bij Iriscare | softgarden

De selectieproef bestaat uit een mondeling interview van ongeveer 60 minuten met een jury,
volgens de STAR-methode. Tijdens dit gesprek worden je generieke competenties, motivatie,
interesses en affiniteit met het vakgebied geévalueerd.

Indien het aantal geslaagde kandidaten groter is dan het aantal vacatures, wordt er een
aanwervingsreserve van zes maanden aangelegd.

Heb je nog vragen?

Neem dan snel contact op met:

Morgane Bastin — 02 435 62 36 (vragen over de functie)
Tessa Vermassen — 02 435 62 66 (vragen over de selectieprocedure)


https://www.iriscare.brussels/nl/iriscare-nl/werken-bij-ons/waarom-werken-bij-iriscare/
https://iriscare.softgarden.io/job/60348560?l=nl
mailto:tessa.vermassen@iriscare.brussels

Over lIriscare

Iriscare is de bicommunautaire overheidsdienst voor sociale bescherming in Brussel. Onze teams
maken elke dag het verschil voor de Brusselaars.

Meer weten? Surf naar www.iriscare.brussels.

Inclusief & divers
ledereen is welkom bij Iriscare. We selecteren op basis van competenties, ongeacht leeftijd,

geslacht, afkomst, religie, handicap, seksuele oriéntatie of genderidentiteit of andere kenmerken.

Heb je een beperking of specifieke noden tijdens de selectie? Laat het ons weten — we zorgen voor
een aangepaste selectieprocedure.


http://www.iriscare.brussels/

